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La référente sociale : 

•	 Renseigne et informe les apprentis sur les aides dont ils peuvent bénéficier (aide 
au permis, logement, transport…)

•	 Aide et accompagne dans les démarches administratives (solution de logement, 
budget…)

•	 Instaure un espace de partage et de confiance où les apprentis peuvent 
bénéficier d’une oreille attentive

Valérie Filial-Morales, référente sociale du CFA Interpro28, offre un soutien précieux 
aux apprentis dans toutes leurs démarches et la réalisation de leurs projets. Sa 
mission principale est de les accompagner tout au long de leur parcours, en les 
guidant et en les conseillant.

•	 Veiller au bien-être

•	 Instaurer un climat de confiance

•	 Lutter contre le décrochage 

•	 Informer et accompagner à la réalisation de projets

Elle peut vous recevoir du lundi au vendredi de 8h15 à 
12h15 dans son bureau situé à l’étage du bâtiment 2.

QUEL EST LE RÔLE DE LA RÉFÉRENTE SOCIALE ?

QUELS SONT LES OBJECTIFS ?

OÙ ET QUAND PUIS-JE RENCONTRER LA RÉFÉRENTE 
SOCIALE ?
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